la energia
que mueve
el desarrollo

del Quindfo

Retos 2021 I/

Lograr el indicador SAIDI = 6.86 horas

E Lograr el indicador SAIFI = 8 veces 5 IPORR Tndice de Pérdidas del OR = 8.46%

Lograr el indicador de universalizacion del
servicio de energia = 98.07%

i Disefiar plan e implementar acciones derivadas
i de autodiagnostico Guias Colombia en DDHH
i para la Cadena de suministro

Elaborar caso de negocio para habilitar la . g™
oferta de plantas menores de fuentes de
energia renovables no convencionales (FERNC)

g :

2, Obtener un margen neto = 11.04% S Obtener margen EBITDA $59,523 millones Ia en ergfa
Valor economico directo generado y distribuido I/ que m ue Ve

el desarrollo

Valor economico directo
creado (VEC) 235,705 249,021 260,444
\/enta de servicios 233,095 245,074 258,563 [U] m @

\/enta de bienes 1

i Socializar y formalizar la Guia de relacionamiento
i con comunidades étnicas en la empresa

Otros maress fm Recargate de la mejor ENERGIA

Utilidad en Venta de activos ey - "N
- www.edeg.com.co

X’aé%r) econdmico distribuido 211,532 225,657 249,444

Costos operativos 138,713 143,823 161,119

Salarios y beneficios sociales 26823 28583 29 861
para los empleados ' ' '

Pagos a los proveedores de 22857 30.836 36.296
capital ' ! !

Impuestos 23,139 22,416 22,168

Valor economico retenido

(VER) 24,174 23,364 10,999 d};
Estos datos proporcionan indicadores basicos sobre la forma en que EDEQ ha creado valor para sus grupos de interés. e e q Grupo-epm
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la energia la energia

que mueve que mueve
el desarrollo el desarrollo

del Quindio del Quindio

Nuestra gestion contribuye a alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible - ODS El 2020 fue un ano de grandes avances en nuestros temas materiales, que
evidencian la adhesion participativa de EDEQ y el Grupo EPM al Pacto Global

Guda-odnig
ape

C . Corredores biolégicos o Selha_bilité la (ljferta tipo EPC para
e L : ¢ 0% icad i soluciones solares que permita a
Habilitacion vivienda: : Aqua » Convenio con Comité de DLSE‘?QS dfé?ﬂaeng%r;'sa?;% Soea los O los clientes acceder a este tipo de
Acceso y Zg? mstalauorg)es c?_n_ecdtadas : biodi g'd 21, Cafeteros del Quindio por 3 geriech\t/)s Humanos que sera : energia renovable.
comprabilidad personas beneficiadas : ljodiversiada vigencias, para sembrar 45,9 ! : . e |nstalacion de sistema solar
P COP % 98 millones invertidos : hectdreas en 2021. Derechos | implementado en 2021. Energias fotovoltaico de 88.35 kWp en la

humanos : renovables no cubierta de nuestra sede principal,

e Se evidencia cumplimiento ! i i6
TRl | permanente al codigo de . convencionales | aportandoa la reduccion de a

6 AGUA LIMPIA
'Y SANEAMIENTO

» Cobertura total del servicio 99.36%
¢ Solo 151 viviendas sin servicio en

la zona rural de |a cordillera. , , v ESR%‘;‘%&;@T‘ proveedoresy 1 %
1o | 3 Vot ® En electrificacion rural se : 13 Fotelom ([ B } - : QO ® Formulacion y evaluacion del
energizaron 7 predios. ' P Br— e Adopcion de la Guia para dialogo proyecto cobertura energia solar
' 10 scioos | 16 g‘;v:'ls;rsucmnzs hnt?rculturg.ll con |aS comunidades ' para ZNI (5)
- =) @ los pueblos etnicos. e VViviendas proyectadas: 93 en
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- E : Salento, Calarca, Génova,
, : Cordoba y Pijao.
e Aumento en 4.89 los resultados : :
g} de calidad de vida, para un nivel Empleo.generado --------------------------------------------------------- ittt
de riesgo psicosocial bajo. - * 481 .d'r?CtOS o _ N :
. o Piloto exitoso de teletrabajo con ! ; e 418 indirectos Medicion voluntaria de politicas : o
Clima 10 trabajadores. : Contratacion y mecanismos de transparencia * Puesto N° 9 en Costo Unitario. (7)
organizacional | ¢ Semantuvoel trabajoen casapara : responsable para | ¢ Proveedores: 812 *total de ursé 3;{3,?;2ign”;gtgf,';ggﬁiggo : . 23%5?3"%51e£2“e€.ﬁd051
el 59% de trabajadores con el finde - proveedores y contratistas en . | t Nivel de 36, millones
ot garantizar el bienestar fisico frente - el desarrolio local nuestras bases de datos. Transparencia 200 mbdorada | nverde « Contribuciones:

riesgo moderado.

ECONOMICO

COP $15,095 millones

/~/|' ala COVID-19. : potoull NI sl | < Contratos: 371 de los cuales 16 e . Giros del Gobi
4 - - _ s - 16% son por esquema de Sacp Solo 1. denuncia recibida por la : p— * DIros derisobierno:
« COP $811 millones invertidos en : ﬁ/" =) contratagén Iogal. -!- Linea Etica, que fue cerra[()ja porno oo COP $29,684 millones
ESQ?QrCr:(ijlisagara los trabajadores y : ~ . Inver$si6n en contratacion: — (s:er pr?_ce_dertwted ol : m
: . : COP $35,501 millones uinp I ento de pan : * COP $14,504 millones de
e e e e | A,
R . . Y SANEAMIENTO
ot ; en el Quindio y $768 millones Cumplimiento al 100% del plan : el area de distribucién centro.
' ; bajo contratacion local. de trabajo de Proteccion de Datos - i * 12,541 usuarios capacitados
' Personales.

*Indice de pérgidas de energia (2): 8.57%
*7.81 GWh/ano recuperados 8,618 TonCO:2e (6) de emisiones a compensar* )
+No se presentaron enfermedades laborales . Carbono Neutralidad: resultado conforme en certificacion de carbono
Calidad y seguridqd 0 accidentes de trabajo en actividades de alto riesgo en trabajadores de EDEQ neutro (norma NTC ISO 14064-1:2006)
de los productos y 0 accidentes graves y mortales en trabajadores EDEQ Huertas caseras: se entregaron 9,400 plantulas de aromaticas y hortalizas

....................................................................................................................

servicios | ° Reduccion en 33% del nimero de accidentes de trabajo frente al 2019 Estrategia a usuarios.
s climatica N _
9 ostec « Cumplimiento de los indicadores de calidad del servicio, mejorando un 11% — Movilidad sostenible: _ _ _ B
con respecto al 2019 13 Fracum Instalacion y puesta en funcionamiento de la primera ecoestacion de carga
& +SAIDI (3) 7.11 horas/aio rapida del Quindio. _ _
*SAIFI (4) 5.88 veces/aio @ Inicio de gestiones para el despliegue de la infraestructura de carga a

*99.919% de disponibilidad del servicio vehiculos de dos ruedas. )
* COP $25,199 millones invertidos en infraestructura eléctrica Armonia electrovegetal siembra de 549 arboles de
porte mediano bajo las redes de energia.

s B

. BanC02: Estrategia de Pago por Servicios Ambientales. Reconocimientos I/
. Pérdidas: Indice de pérdidas del operador de red regulado (IPORR).
. SAIDI (horas): Duracion promedio de las interrupciones por usuarios.

. SAIFI (cantidad): Frecuencia promedio de las interrupciones por usuarios. ® Premio plata CIER de calidad - satisfaccion de clientes 2020 (empresas con hasta 500,000

« ZNI: Zonas No Interconectadas. c%nsumidores) . . _—
. TonCO2: Toneladas de di6xido de carbono equivalente. *Corresponden a emisiones de GE| directas e indirectas por energia de * 3° lugar en premio a la Ingenieria del Mantenimiento 2020 (ACIEM)

0Z0z uoilsas e| ap opeaeisa(

acuerdo a la NTC ISO 14064-1 y son susceptibles de modificaciones bajo la auditoria de verificacion del inventario de GEI. * 3° lugar en Alta calidad en la Gestion de los Recursos humanos entre 23 empresas participantes (CIER)
. Puesto N° 9 en Costo Unitario CU: $2.41 por encima del promedio nacional. e Obtencion de beneficios tributarios por la aprobacion de proyecto de innovacion ante Colciencias.



